Municipalidad de Gral. Acha ‘NO A LAS PERFORACIONES SIN CONTROL. CUIDEMOS EL AMBIENTE”
CONCEJO DELIBERANTE

ORDENANZA

VISTO:

La sancion de la LEY N° 3129 que “REGULA EL
FUNCIONAMIENTO de las RESIDENCIAS de CORTA y LARGA ESTADIA y
CENTROS de DIA PARA LAS PERSONAS MAYORES CON o SIN FINES de LUCRO”
y su Decreto Reglamentario N° 5106/19; y

CONSIDERANDO:

Que, la norma mencionada, establece en el Articulo 11°, que
“corresponde a las autoridades municipales otorgar habilitacion para el funcionamiento de
las Residencias de Corta y Larga Estadia y Centros de Dia para personas mayores”.

Que, a los fines de dar cumplimiento a lo establecido, el Municipio
debe adherir a la Ley N° 3129 y el Decreto Reglamentario N° 5106/19;

Que, es menester establecer el Reglamento para Habilitacion y
Funcionamiento de los Establecimientos mencionados en Visto y derogar las normas
vigentes en nuestra ciudad, respecto de la mencionada tematica;

POR ELLO:

EL CONCEJO DELIBERANTE
DE LA CIUDAD DE GENERAL ACHA
SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA

Articulo 1°.- DEROGANSE las Ordenanzas N° 20/09 y 71/13.-

Articulo 2°.- ADHIERASE a la Ley Provincial N° 3129 y a su Decreto Reglamentario N°
5106/19.-

Articulo 3°.- ESTABLECESE como REGLAMENTO para la Habilitacion Municipal, del
Funcionamiento de Residencias de Corta o Larga Estadia y Centros de Dia para Personas
Mayores; los que como ANEXO Iy II, forman parte de la presente Ordenanza.-

Articulo 4°.- Facultase al Departamento Ejecutivo a tomar decisiones respecto de situaciones
especiales y/o particulares que pudieran surgir, respecto de la adecuacion a esta Ordenanza;
de las Residencias de Corta y Larga Estadia y Hogares de Dia para Adultos Mayores.-

Articulo 5°.- Registrese, comuniquese al Departamento Ejecutivo para sus demas efectos,
publiquese en el Boletin Oficial Municipal y cumplido que fuere, archivese. —

DADA EN SALA DE SESIONES EL DIA VEINTIOCHO DE OCTUBRE DE DOS MIL
VEINTE

ORDENANZA N° 86/2020
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ANEXO |

RESIDENCIAS y CENTROS DE DIA (Capitulo 2) —Articulo 4°- Ley N° 3129-:

Se considera RESIDENCIAS de Corta y Larga Estadia y CENTROS DE DIA, a los
Establecimientos para personas mayores de Sesenta (60) afios, que tengan como fin
EXCLUSIVO brindar servicios de alojamiento, nutricién, higiene, recreacion, activa o
pasiva, estimulacion cognitiva, integracion social y atencion médica y/o psicoldgica —no
sanatorial-, en forma permanente o transitoria.

CATEGORIZACION de las RESIDENCIAS (Capitulo 3 —Articulo 9°- Ley N° 3129):
Segun el GRADO de CAPACIDAD de los/as RESIDENTES, se establecen las siguientes
CATEGORIAS:

-Residencias para Personas Mayores Autovalidas y/o Viviendas Tuteladas: Seran las que
alberguen a Personas que no requieran de asistencia técnica o de Terceras personas para
desarrollar las Actividades Basicas de la Vida Diaria, (ABVD).

Estas Residencias deberan contar —como minimo- con un/a Cuidador/ra y un/a Enfermera
por cada DIEZ PERSONAS Mayores, Més el Personal de Limpieza (mucama) y Cocina.

-Residencias para Personas Mayores Semi-dependientes o0 Dependientes Totales: Alojan
a personas que requiere ayudas Técnicas y/o de Terceras personas para llevar a cabo las
ABVD.

Estas Residencias deberan contar —como minimo- con un/a Cuidador/ra y un/a Enfermera
por cada CINCO PERSONAS Mayores, Mas el Personal de Limpieza (mucama) y Cocina.

-Residencias Psico-geriatricas: Alojardn a personas con padecimiento Mental leve o
compensado, desarrollen o no las ABVD. Debera contar con un Profesionales e la
Gerontologia, psicologia y/o psiquiatria. Estas Residencias deberan contar —como minimo-
con un/a Cuidador/ra y un/a Enfermera por cada CINCO PERSONAS Mayores, Mas el
Personal de Limpieza (mucama) y Cocina.

-Centros de Dia para Personas Mayores: Albergara a Personas Mayores de Sesenta afios,
en jornada simple sin internacion.

Estos Hogares deberan contar —como minimo- con un/a Cuidador/a y un/a Enfermero/a por
cada QUINCE PERSONAS Mayores, mas el Personal de Limpieza (mucama) y Cocina.

HABILITACION MUNICIPAL:

La Habilitacibn Municipal para el funcionamiento de las Residencias de Corta o Larga
Estadia y Centros de Dia para Personas Mayores serd dada previa conformidad de la
Autoridad de Aplicacién, de acuerdo a los requisitos fijados en el Articulo N° 11, de la Ley
3129 y su Decreto Reglamentario N° 1506/19.

A los fines de la habilitacion Municipal cada Establecimiento debera contar con:

a) Designacion de un/a Profesional como Director Técnico, quien podra ser Médica/o,
Licenciada/o en Psicologia, Licenciada/o en Trabajo Social, Licenciada/o en
Kinesiologia, Licenciada/o en Nutricion, Terapista Ocupacional o cualquier otra
profesion afin al cargo y a la funcién a desempeniar.

Funciones de la Direccion Técnica: Seran funciones de la Direccion Técnica ocuparse de
los criterios de admision de las Personas Mayores a las Residencias y Centros de Dia; la
elaboracion y presentacion del plan anual de actividades; la capacitacion y actualizacion en
forma permanente sobre la tematica; la actualizacion de la documentacion de los legajos y
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las historias clinicas y el cumplimiento de los tiempos y formas; asi como la supervision de
las intervenciones profesionales del Equipo Técnico.

- Los Responsables y el Personal que se desempefie en las RESIDENCIAS de Corta y
Larga Estadia y CENTROS DE DIA, debera realizar —una vez al afio- Capacitacion
sobre PERSPECTIVA DE GENERO- y sobre la tematica especifica del cuidado de
Adultos Mayores.

b) Realizacion de la actividad en forma exclusiva, la que no podra efectuarse previendo
otros usos, con excepcion de la vivienda de la persona propietaria que intervenga en la
atencion de los mismos; debiendo especificar en los planos a presentar para la habilitacion,
los espacios de uso exclusivo del grupo familiar los que no podréan ser compartidos por las
personas residentes.

c)Infraestructura edilicia apta para el funcionamiento de la residencia: Contemplara la
existencia de un espacio externo suficiente para recreacion y una distribucion interna
adecuada conforme a la cantidad de personas mayores, evitando el hacinamiento de los
mismos.

e) La infraestructura edilicia debe ser acorde a la categoria de la residencia establecida en el
Articulo 9°, de la Ley 3129, contemplando lo reglamentado por la Ley Provincial 2226 en
relacion a la accesibilidad de personas con Movilidad Reducida- Personas con Discapacidad.

HABILITACION. A los fines de proceder a la Habilitacion de una Residencia de Corta o
Larga Estadia o Centros de Dia para Personas Mayores, debera realizarse una evaluacion que
incluya la intervencion del Departamento Ejecutivo de la Municipalidad a través de la
Secretaria de Desarrollo Humano y Educacion y el Area de Comercio y Bromatologia,
mas el Equipo Interdisciplinario de la Coordinacion de Politicas para Adultos Mayores de
la Provincia de la Pampa. La habilitacion se otorgard previa conformidad de dicho
organismo provincial.

TERMINO DE LA HABILITACION: Toda habilitacion que se otorgue sera siempre de
caracter transitorio por el término de un (1) afio; debera consignar fecha de vencimiento y se
renovara siempre que la residencia cumpla con los requisitos correspondientes, teniendo en
cuenta las recomendaciones efectuadas por la Coordinacion de Politicas para Adultos
Mayores y que acredite fehacientemente la realizacion de la Capacitacion Obligatoria.-

UBICACION: Para la habilitacion de Residencias de Corta o Larga Estadia y Centros de
Dia para Personas Mayores se tendrd en cuenta la ubicacion del inmueble, debiendo
encuadrarse su ubicacion en el Codigo de Ordenamiento Urbano, no pudiendo estar en
ningun caso, lindando con actividades de riesgo o que produzcan contaminaciones,
emanaciones, ruidos, tales como talleres, fabricas, locales de espectaculos publicos etc.

EDIFICACION: Los edificios seran accesibles, con circulacion adecuada para Personas con
Movilidad Reducida y garantizaran seguridad y autonomia tanto en las superficies cubiertas
como semi-cubiertas y descubiertas.

No se exigird el cumplimiento de esta condicion en los locales que no son de uso de los
Residentes, como depositos, cocinas o lavaderos.

Cuando se trate de edificios ya existentes donde funcionen Residencia de Corta o Larga
Estadia y Centros de Dia para Personas Mayores y las construcciones existentes condicionen
la intervencidn de tal manera que no sea posible lograr la accesibilidad en todos los espacios,
el Titular del establecimiento presentard una PROPUESTA de adecuacion practicable y
aceptable de manera de obtener un grado restringido de accesibilidad que quedaré sujeto a la
aprobacion de la Municipalidad quién determinard la flexibilidad de las exigencias, si
correspondiere, y los plazos a cumplimentar.

En la construccion no se aceptardn materiales de terminaciéon inflamables o de facil
combustidn en pisos, paredes y techos, tampoco aquellos obstaculos que pueden originar
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accidentes en el desplazamiento de los residentes o que impidan el paso comodo de las sillas
de ruedas y/o camillas.

NORMAS EDILICIAS para Residencia de Corta o Larga Estadia o Centros de Dia para
Personas Mayores:

1) Accesibilidad / vias de acceso al edificio. Deberan ser seguras en cualquier condicion
climatica y tendréan las siguientes caracteristicas:

1) Peatonal: a nivel de vereda y/o umbral o alcanzarse a través de rampa.

2) Rampas: ancho minimo 1.10 m. Antideslizante. En cambio de direccién o tramos, debe
existir descanso igual al ancho de la misma.

3) Escaleras: ancho minimo 1 m. No mas de cinco escalones corridos. Peldafios provistos de
material antideslizante. Pasamanos sobre ambos lados, ubicados en arranque superior e
inferior. Acompafiando la inclinacion de la misma.

I1) Instalaciones de Servicio: Todas las instalaciones de servicios construidaso a
construir, eléctricas, gas natural o envasado, obras sanitarias, prevencion contra incendios,
deberdn ajustarse a normasy reglamentos de Entes Proveedores (Cooperativa de
Electricidad, Camuzzi Gas Pampeana) o de la Municipalidad, que ejerceran el control de
documentacion.

a) Climatizacion: Ventiladores de pie o de techo preferentemente en lugares
accesibles para los responsables y no se colocaran en acceso o circulaciones.

b) Calefaccion: Equipos individuales o sistemas centrales. No se utilizaran hogares
abiertos, salamandras, estufas eléctricas, ni garrafas moviles con pantallas.

c)Prevencion de incendios. Materiales de construccion Ignifugos -Matafuegos Triclase de
5 kg.- carga minima, los que deberan ubicados en lugares visibles y accesibles. Con firma
de certificado expedido por Bomberos. Se contara con un plan de evacuacion del edificio y
cada miembro del personal debera estar informado sobre la actitud a tomar en caso de
incendio.

d) Red de agua: Agua caliente centralizada. Caldera, y/o termo tanque preferentemente. No
podran estar dentro de los sanitarios. En bafios no se admiten duchas eléctricas, alcohol, o
gas.

I11) Circulaciones: Las puertas en general deberan tener la sefializacion correspondiente de
los ambientes a los que comunica.

1) Circulaciones internas: Deberan contar con una medida minima que sea lo
suficientemente amplia para la circulacion de personas con movilidad reducida.

2) Pasillos: Comunicacion al exterior con puertas de 0.90 m como minimo, ancho pasillo
1.50 m como minimo.

Los pisos seran resistentes al uso, lavables, antideslizantes, con superficies uniformes sin
resaltos. Los muros: lisos y lavables. La iluminacion, natural y/o artificial.

V) Habitaciones: No se admitird alojamiento del personal en estos ambientes. La
capacidad de ocupacion se determinara a razon de 15 m? -3 por persona-, no pudiendo
excederse de cuatro (4) camas por habitacion. Los alojados deberan ser del mismo sexo.

1) Huminacién: natural y/o artificial.

2) Ventilacion natural en forma directa al exterior. No se aceptaran ventiluces ni aberturas
por encima de 2.10 m.

3) Pisos: No se permiten revestimientos de alfombras ni alfombras sueltas.
4) Ventanas: deben permitir buena iluminacion y ventilacion.
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5) Paredes: Revocadas, lisas, y/o pintadas con colores agradables o tranquilizantes. Quedan
prohibidas las divisiones entre habitaciones y/o camas realizadas con materiales
que favorezcan su ignicion.

6) Moblaje minimo: camas con elastico de madera, ortopédica si fuera necesario, colchones
de alta densidad, cubre colchén impermeable, una (1) mesa de luz por persona, veladores o
apliques individuales, llamadores de cama individuales, guardarropa individual. Los /as
residentes podran — si asi lo deciden — llevar su propio mobiliario (cama, colchén, mesa de
luz, etc.) basado esto en que el /la residente considere al lugar como “su propia casa”.

V) Sanitarios para Residentes: Debera contarse con 1 sanitario, cada 6 camas, Superficie
minima 4 m2.

1) Instalaciones: Lavabo tipo ménsula o bacha con mesada, altura al piso o plano superior
0.80 m. -Espejo sobre lavabo con &ngulo de inclinacién que permita la comoda visualizacion.
-Bidet, duchas, bafiera y lavabos con servicio de agua fria y caliente, con canillas mezcladoras
y agarraderas.

Duchas manuales en todos los bafios. -Inodoros altura 0.45 cm. minima, con agarraderas. -
Bariera, optativa c/ agarradera.

2) Pisos: resistentes al uso, lavables y antideslizantes

3) Paredes: revestidas con material impermeable, hasta los 2 m, el resto revocado y pintado.
4) Puertas: ancho minimo 0,80 cm. Permitiendo el acceso de sillas de ruedas con preferencia
de abertura hacia fuera, o corrediza.

Para trabajadores: Contaran como minimo con inodoro y lavabo.

V1) Sala de Estar -Comedor-: Estaran sectorizado por su funcion, permitiendo el acceso al
mobiliario de aquellas personas que se movilizan en silla de rueda o con ayuda técnica para
la marcha.

1) Superficie minima 10 m2

2) Factor ocupacional 2 m2 por persona

3) Hluminacidn y ventilacion: natural y artificial.

4) lluminacién de emergencia, sera obligatoria.

5) Pisos, cerramientos, puertas, paredes, ventanas igual que lo requerido para las habitaciones
Con el fin de mantener la ubicacidn témporo especial y el bienestar psiquico de los residentes
la sala debera contar con un espejo de cuerpo entero (importante para que el adulto no pierda
el reflejo de su cuerpo, lo que hace a su identidad), un reloj de pared, un almanaque, radio y
television, asi como también diarios y revistas.

VI1) Cocina: El mobiliario y el equipo deberan ser disefiados y construidos de manera que
permita una facil limpieza.

1) Hluminacion natural y artificial

2) Ventilacion: natural y artificial, con campana extractora sobre los artefactos destinadas a
la coccion, conectada al exterior, asegurando la evacuacion de humos, gases y olores.

3) Paredes: con acabado impermeable y liso, sobre mesada sera obligatorio el uso de
revestimiento ceramico hasta los 2.10 m de altura.

4) Pisos: mosaico, baldosas u otros que permitan su facil limpieza

5) Aberturas: Todas las aberturas que dan al exterior deberan contar con proteccion de tela
malla fina (mosquitera).

6) Debera existir un espacio higiénico, para depdsito de alimentos secos, diferenciados de los
de limpieza.

VI11) Patio: Amplio, con éptima iluminacion solar y circulacion de aire puro para recreacion
de los Residentes.

IX) Oficina de Enfermeria/Administracién: Debera disponer de un lugar en el que se
guardaran: Libros de Registros, Libretas Sanitarias, Historias Clinicas, perfectamente
ordenados y dispuestas para ser facilmente individualizados.
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Se debera contar con un espacio para la Administracion de Medicacion, la cual estara en sus
respectivos Blister y/o cajas con fecha de vencimiento legible y a la vista.

También contaréa con Botiquin de Primeros Auxilios, completo y Trasladable, que ademas de
elementos basicos contenga Tensiometro y Saturador, entre otros.

SALUBRIDAD E HIGIENE: Debera realizarse cada seis (6) meses, un control de plagas
y roedores del que se dejara constancia con la correspondiente certificacion.

LIBRETA SANITARIA: El personal que trabaje, en una Residencia debera poseer Libreta
Sanitaria, expedida por la Municipalidad, renovable anualmente.

LIBRO DE REGISTRO DE RESIDENTES: La residencia debera contar con un Libro
Registro, permanentemente actualizado, de las personas residentes en el mismo, debiendo
consignar sus datos personales y del familiar responsable.

ACTA DE COMPROMISO FAMILIAR: Cada familiar responsable de los residentes en
una Residencia de Corta 0 Larga Estadia o Centro de Dia para personas mayores debera
firmar un Acta de Compromiso con el propietario del lugar, con envio de copia a la
Coordinacion de Politicas para Adultos Mayores y a la Municipalidad, por el cual se
comprometerd a hacerse cargo del familiar residente, cuando se lo requiera por razones de
enfermedad o de cualquier otra circunstancia que lo ponga en situacion de vulnerabilidad,
como asi también en caso de tener que reubicarlo por clausura de la residencia. La
certificacion de firmas de la mencionada Acta deber realizarse ante autoridad policial.

La Municipalidad realizara visitas a cada Residencia de Corta o Larga Estadia o Centro de
Dia para personas mayores, en forma CUATRIMESTRAL.

PLAZO DE ADECUACION: Las Residencias de Corta 0 Larga Estadia o Centros de Dia
para Personas Mayores que actualmente tengan habilitacion otorgada o en tramite o se hallen
funcionando sin habilitacion, deberdn ajustarse en un plazo no mayor a DOCE (12)
MESES, a lo dispuesto en la presente.

SANCIONES. Las faltas que se originen en el cumplimiento de las disposiciones de
la presente Ordenanza seran sancionadas por el Juzgado Municipal de Faltas, mediante:

a) Apercibimiento.

b) Multa.

c) Clausura preventiva

d) Clausura definitiva.

El inicio del tramite podra efectuarse con las actas que elabore la Coordinacion de Politicas
para Adultos Mayores.-

En caso de que la Justicia de Municipal de Faltas disponga la clausura preventiva de la
residencia, manteniendo a los residentes en el lugar, se acordara un plazo no mayor de sesenta
(60) dias durante el cual, el propietario o responsable infractor debera adecuarse a las normas
de la presente Ordenanza, en cuanto a instalaciones y requisitos habilitantes. Si el propietario
0 responsable de la residencia no cumpliere en tiempo y forma se procedera a la clausura
definitiva la que se ejecutara luego de quince (15) dias habiles contados a partir de la
notificacion de la sentencia, plazo en el que los familiares seran responsables de reubicar
a los Adultos Mayores residentes, segun lo convenido en el Acta de Compromiso Familiar.

EXHIBICION DE DOCUMENTACION: Las Residencias de Corta o Larga Estadia o
Centros de Dia para personas mayores, consignaran en un lugar visible del ingreso a las
instalaciones y otorgaran al residente y a sus familiares, lo siguiente:

a) copia de la Habilitacion Municipal,

b) capacidad maxima autorizada de Residentes,

c) Nombre, Apellido y Matricula del Profesional Director Técnico responsable,

d) Planificacién Semanal de Actividades,

e) Servicios que brinda la Institucion,

f) Listado de Profesionales que trabajan en ella,

g) Plan de Emergencias Médicas

h) Folleteria sobre Campafias Provinciales de Buen Trato hacia las Personas Mayores;
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i) Libro de Visitas, Quejas y Sugerencias.
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ANEXO 11

En el marco de contextos Sanitarios complejos, los Requerimientos y/o recomendaciones
especificas, quedan sujetos a lo pueda disponer la Autoridad Sanitaria competente.



